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1 Premessa
Su richiesta delle finanziarie è stata studiata la possibilità di recuperare gli importi mancanti alla fine di un piano di ammortamento. Le modifiche proposte in questo documento alle funzionalità della Cessione del Quinto rispondono a quattro esigenze fondamentali:

· Prevedere la gestione di una clausola di accettazione del pensionato;
· Applicazione dell’accodamento ai piani in corso;

· Estrarre una rata di accodamento corrispondente all’effettiva rata del contratto;

· Accodare per un massimo di 18 mesi.
2 Soluzione Proposta
La soluzione esposta modificherà le funzionalità della Cessione del Quinto per prevedere la gestione di un campo che contenga l’informazione relativa all’autorizzazione o meno del pensionato all’accodamento. Tale indicazione dovrà pervenire dalle finanziarie sia quando trasmettono piani tramite i servizi web sia quando utilizzano l’applicazione del portale INPS (Web Application Internet). Allo stesso modo dovrà essere inserita dall’operatore di sede all’atto dell’immissione dei dati di un piano. 
L’accettazione all’accodamento deve essere registrata sia per normali piani sia per piani di rinnovo, purché per tali ultimi la decorrenza delle rate oggetto dell’accodamento coincida con la data di inzio delle trattenute sulla pensione e non con quella di efficacia giuridica del piano di rinnovo, corrispondente al mese successivo a quello di notifica.
Per aggiungere l’informazione dell’accettazione della clausula ai piani di Cessione del Quinto in corso si prevederà di implementare la funzione di modifica dei piani aggiungendo la possibilità di cambiare  solamente questo dato.
Tutte le visualizzazioni riporteranno a video tale informazione.
Sul flusso dei pagamenti mensile che viene fornito alle finanziarie si riporteranno tali rate segnalando che sono di recupero.
In caso di presenza di un piano di accodamento non sarà possibile: rilasciare la quota cedibile per il pensionato, permettere l’inserimento di un nuovo piano o di un rinnovo, trasferire il piano ad altra finanziaria e non verrà emissa nessuna lettera neanche per validare il passaggio da piano di ammortamento a rata di accodamento.
2.1 Servizi Web

Verranno creati due servizi che prevedono la trasmissione di piani normali e di rinnovo con la clausola di accettazione dell’accodamento.

Tale soluzione permetterà di mantenere una continuità operativa a tutti gli istituti di credito che vorranno utilizzare i nuovi metodi perché permetterà di utilizzare le attuali modalità fino a quando lo vorranno.

In caso di presenza di un piano di accodamento non si rilascierà la quota cedibile e si invierà il messaggio “Quota cedibile non determinata per presenza di un piano di accodamento” inoltre non sarà permesso l’inserimento di un nuovo piano o di un rinnovo.
2.2 Web Application  del portale INPS

All’atto dell’inserimento delle informazioni di un piano sarà richiesto se il pensionato ha accettato la clausola di accettazione. Tale richiesta verrà fatta sia per un piano normale che di rinnovo.
Un esempio di come si presenterà la maschera è riportato nella figura seguente.
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Riguardo la funzione di rilascio di una Quota Cedibile, in caso di presenza di un piano di accodamento, non si rilascierà l’informazione e si visualizzerà il messaggio “Quota cedibile non determinabile per presenza di un piano di accodamento” inoltre non sarà permesso l’inserimento di un nuovo piano o di un rinnovo.
2.3 Web Application Intranet alle sedi
Qualsiasi variazione su un vecchio piano o inserimento di uno nuovo o di un rinnovo comportano una comunicazione di variazione all’area Pensioni dell’Istituto. 

2.3.1 Visualizzazione Proposti

La funzionalità di visualizzazione di un piano proposto dalle finanziarie dovrà riportare la nuova informazione relativa all’accettazione di accodamento come riportato in figura. 
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2.3.2 Visualizzazione Piano

La funzionalità di visualizzazione di un piano dovrà riportare la nuova informazione relativa all’accettazione di accodamento come riportato in figura.
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SEDE: 7100 - ROVIGO Matricola non abilitata per servizio CERCA.

[ Ricerca piano contrattuale | Inserimento | Visualizzazione | Modifica posizione

[DATI PENSIONATO!

Codice fiscale | GGAGNN46T15C207Y Ente
Partita Iva 01340740156 - CONVENZIONATA DAL 30/8/2013

Z
4\ 11 Piano & in carico alla sede : 7100 - ROVIGO

DATI PIANO (acquisito in via telematica)

N° RE. Pratica 4508278 Data Contratto | 23/ 07/ 2010
Importo Erogato 2020356
N° Rate Totali 120 Importo Totale 30.000,00 Importo Rata 250,00
Comunicazione di cedibilita Nessuna tutela
TAEG 872%
DataInizio| 09 2010 Data Notifica 30| 07 2010 Data Fine 2 2020
Data Acquisizione 30/ 07) 2010
Stato| VALIDATO
Ne Rate Arretrati 1 Importo Arretrati 250,00

DATI ASSICURAZIONE
IINPDAP

Importo 1680,00





Si dovrà tener conto anche dell’eventuale esistenza di un piano accodato che non dovrà essere visualizzato ma che implicherà sul piano originale l’evidenziazione di questo stato con la dicitura “Piano in Accodamento”.

Per lo stesso motivo, la stessa dicitura, dovrà essere visualizzata sulla lista dei piani relativa ad un codice fiscale quando ve ne sia uno chiuso ma in fase di recupero.

2.3.3 Calcolo Quota Cedibile

La funzione di calcolo della Quota Cedibile, in caso di presenza di un piano di accodamento, non rilascierà l’informazione e visualizzerà il messaggio “Quota cedibile non determinabile per presenza di un piano di accodamento”.

2.3.4 Inserimento Piano/Rinnovo
L’inserimento o rinnovo non dovranno essere permessi nel caso in cui esista un piano in accodamento.

Le funzionalità di inserimento di un piano normale o di rinnovo dovranno aggiungere l’informazione relativa all’accettazione dell’accodamento da parte del pensionato come in figura. Tale informazione deve essere obbligatoria e valorizzata con SI/NO e quindi deve essere acquisita anche nei casi di non accettazione.
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2.3.5 Modifica Piano

La funzionalità di modifica in presenza di un piano di accodamento potrà permettere la chiusura limitandone i motivi alle seguenti cause:

1. estinzione anticipata del debito;

2. decesso del pensionato

3. eliminazione della pensione per altre cause

La stessa maschera permetterà di aggiungere l’informazione dell’accettazione della clausola variando il flag relativo all’accodamento.
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DATI FINANZIARIA
Partita Iva 00864530159 - NON CONVENZIONATA

[DATI PIANO ( trasmesso in forma cartacea )

Ne Rif.. Pratica 348732 Data Contratto 09/ 06, 2015,
Importo Erogato 9000,00
Ne° Rate Totali 10 Importo Totale 10.000,00 Importo Rata 1.000,00
Comun. Cedibilita Nessuna tutela
TAEG 150%
Data Inizio 08 2015 Data Notifica 09, 06 2015 Data 04 2016
Data Acquisizione| 09/ 06 2018

Stato[vaLioars

Cambia in|[

Accettazione Accodamento []

N° Rate Arretrati 1 Importo Arretrati 1000.00
DATI ASSICURAZIONE

[ALTRA COMPAGNIA
Ente Assicuratore
Ne Polizza N° Convenzione
Importo 0,00

LTRE INFORMAZIONL
TAN 1.00% Interessi

Imposta Sostitutiva 0,00 Costo del servizio 0,0000 Totale Spese

Comm Accessorie Comm. Finanziarie Spese Istruttoria

Spese Esen. Anticip.

1000,00
L s |
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2.4 Area Pensioni

Per mettere in accodamento rate dovute agli insoluti con le banche si è concordato, con l’area che si occupa dell’estrazione delle rate e del loro pagamento alle finanziarie,  di creare un nuovo piano della durata di 18 mesi con un importo pari al totale da recuperare, con il parametro di gestione diverso dai normali piani di Cessione del Quinto e con una rata mensile pari a quella del piano originale.
Tramite una procedura mensile si individueranno i piani incapienti e si creeranno i relativi piani di accodamento aggiornando anche le informazioni del piano originale indicando che è in accodamento e da quale data.
Le condizioni per cui un piano si possa definire accodabile sono:
1) Il piano deve essere chiuso per estinzione naturale

2) Esiste un importo residuo. 
Caso A – Piano Normale – L’importo mancante è dato dall’importo totale del piano meno la somma degli arretrati e delle rate recuperate
Caso B – Piano di Rinnovo – L’importo mancante si calcola come differenza tra il totale recuperato ed il numero di mesi intercorsi tra la data inizio e fine trattenuta moltiplicati per l’importo della rata

Tutte le operazioni precedenti avverranno automaticamente alla chiusura dell’estrazione mensile da parte di pensioni ma verrà predisposta una struttura dati che dia la possibilità, in una fase successiva e con la sola aggiunta di funzionalità, di permettere agli operatori di sede di verificare gli accodamenti e di accettarli o rifiutarli.
2.5 Flussi Pagamento
Si prevede la modifica dell’aggregazione dei pagamenti alle finanziarie per visualizzare l’informazione del piano accodabile  e l’eventuale accodamento in corso tramite due nuove colonne come di seguito rappresentato.
Inoltre viene aggiunta la colonna Importo Rate Recuperate che indicherà di mese in mese la cifra recuperata comprensiva, nel caso di accodamento in corso, delle rate di recupero.

	Importo Rate Recuperate
	Progressivo Rata
	Mese Riferimento
	Importo Totale 
	Importo Mensile 
	Diff. non trattenuta 
	Importo Arretrati 
	Accodabile
	In Accodamento

	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	

	227,00
	2
	201507
	190,78
	190,78
	36,22
	0,00
	SI
	SI

	190,00
	73
	201507
	190,00
	190,00
	 
	0,00
	SI
	


2.6 Trasferimenti

In presenza di un recupero delle rate, la funzionalità dei trasferimenti tra finanziarie deve visualizzare il piano da cui deriva un accodamento con la dicitura “In Accodamento” e non permetterne il trasferimento.
Analogamente, la procedura di trasferimento massivo tra finanziarie non deve trasferire i piani in accodamento.

2.7 Decessi

La procedura automatica che chiude i piani per decesso deve chiudere anche i piani di accodamento in corso.
2.8 Processi automatici

Come gia presente per i normali piani di ammortamento si prevede una procedura automatica che aggiorni gli stati dei piani di accodamento modificati dall’estrazione mensile delle pensioni.
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